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ol
HAKKINDA o
63 bin metre kare uzerine kurulu olup, sitemizde 2010 yilLi ﬁ\wm baglamigtir.

Sitemiz 820 Ada 1 Parsel igerisinde 17 Blok ve 11 Duk

smaktadir.

Sitemizde 300 adet 3+1(118 metre kare), 400
Uzere toplam 700 daire bulunmaktadir.

4 metre kare) daire olmak

Sitemiz konumu itibari ile Kligikgekmece
Sitemizden Marmaray, 3. havaliman
yurime 2 dk. mesafededir. Dairel
Kiglkgekmece Gol kenarina yurt

endyi konumuna sahip sitelerden biridir.

eni Bosna Halkali Metrosu duraklari

gu Kuigukcekmece Gol Manzaral olup
isiklet ile gidilebilmektedir.

Sitemizde site yonetimi tesekk I$ olup tum ortak alan yasam kurallari yonetim
kurulu tarafindan idare .edilmektedir. Profesyonel ydnetim hizmetlerinin saglanmis
oldugu sitemizde siz %ze hizmet veren futbol sahasi, agik alan spor aletleri

ve gocuk oyun parki b tadir.




MiISYONUMUZ

Katihmci bir yonetim anlayigi ile yururlukteki mevzuatlara
uygun olarak, sitemizin ihtiyaclarini, site sakinlerimizin
talep, istek ve sikayetlerini; seffaf, hizli, ekonomik ve
imkanlari maksimum o6lgude verimli kullanarak ¢ozimler
uretmek.

ViZYONUMUZ

Toplu yasam bilinci olusmusg, cevresine ve komsusuna
sayglyl esas alan, mutlu insanlarin yasadigi ornek bir site
olmak.
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Ydnetim hizmetlerimiz asagida belirtilen ydnetmelik ve kanunlar ¢gergcevesinde yuratilmektedir.

YETKIi GOREV VE SORUMLULUKLAR

KANUN
KARAR NO

634 KAT MULKIYETI KANUNU 23.06.196
- YONETIM PLANI 01.10.2011
4721 TURK MEDENI KANUNU (KOMSULUK) M
5510 SOSYAL SIGORTALAR VE GENEL SAGLIK SIGORTASI KANUNU'| 16.06.2006
3194 IMAR KANUNU . 03.05.1985
1774 KIMLIK BILDIRME KANUNU 26.06.1973
6098 BORCLAR KANUNU é 11.01.2011
4857 iS KANUNU 22.05.2003
1475 iS KANUNU ESKI (KIDEM TAZMINATI) ‘ v 25.08.1971
2004 ICRA VE IFLAS KANUNU 09.06.1932
5188 OZEL GUVENLIKKANUNU @ 10.06.2004
- MERKEZI ISITMA VE SICAK SU YONETMELIGI 10.04.2008
- TOPLU YAPILARLA iLGiW_iK 16.8.2008
- KONUT KAPICILARLYONETMELIGI 03.03.2004

1. ORGANIZASYON SEMASI

Temsilciler Kurulu [ Yonetim Kurulu Denetim Kurulu

Site Muddara

idari Birim Teknik Birim Temizlik Birimi Guvenlik Birimi
(1 Personel) (2 Personel) (7 Personel) (9 Personel)
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2. PERSONEL

Sitemiz 1 mudur, 1 muhasebeci, 7 temizlik ve 2 teknik personel olmak Gzere guvenlik hari¢ 11
personel ile hizmet vermektedir.

Ayrica hizmet alimi yontemi ile 9 guvenlik personeli de sitemize guvenlik olarak hizmet
vermektedir.

Sitemizde gdrev alan tim personellerin maas, sosyal haklari ve fazla mesai Ucretleri ile SGK
O0demeleri zamaninda yapilmaktadir.

is akdi feshedilen ve tazminat hak edisi bulunan personellere tazminatlari denmektedir.

3. GENEL BILGILER

Site aidatlari butge planlari dogrultusunda aylik olarak tahakkuk edilerek site sakinlerimizden
eft ydntemi ve online olarak alinmaktadir. (www.golkonutlari.com.tr)

Merkezi sistem yakit tiketim paylasimlari yetkili firma tarafindan yapilmakta olup sisteme
girigleri idari personel tarafindan yapilarak kayit altina alinmaktadir.

Aidat, yakit vb. borglarini zamaninda 6demeyen kat sakinlerine her ay dizenli hatirlatma
sms’leri gdnderilmekte olup 6demelerin yapilmamasi durumunda yasal islem baslatiimaktadir.

isletme Projesi dogrultusunda giderler fatura. karsiiginda yapilmakta olup bu belgeler
dogrultusunda kayit altina alinmakta ilgili‘evraklar site ydnetiminde arsivienmektedir.

Yapilan tim is ve iglemler ilgili yasa ve yénetmeliklere uygun olarak yapilmaktadir.

Sitemizde segimle gelen bagdimsiz olarak hareket eden denetim kurulu tim is ve iglemleri
yapilan harcamalari, hesaplari, harcama yontemlerini 3 aylik periyotlar halinde denetleyerek
raporlamaktadir.

Sitemizin bazi hizmetleri hukuki agidan ve ekonomik agidan en uygun olan yontemler segilerek
hizmet alim yontemleri ile gergeklestiriimektedir. Ornegin; glivenlik, asansér bakimlari, peyzaj
bakimlari, ilaglama hizmetleri, hukuk hizmetleri, mali musauvir, site yonetim programi ve merkezi
sistem okuma hizmetleri gibi.

FAALIYET ALANLARI

idari igler gTeknik/Bakimfj Guvenlik Temizlik Peyzaj llaglama
ve Onarim Hizmetleri Hizmetleri Hizmetleri Hizmetleri
Hizmetleri
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SAYILARLA GOL KONUTLARI FAALIYETLERI

Faaliyet Isin Tiirii Bir yilhik
Alani isin sayisi

Aidat, Yakit vb. Tahakkuklar Muhasebe Surekli
Aidat, Yakit vb. Odemeler icin Online Sisteme
. Muhasebe 1

Gegis Yapildi 4

Aidat, Yakit vb. Tahsilatlar Muhasebe Sarekli

Daire Borg Bilgilendirme sms Gonderimi Muhasebe ‘yllk X

H_|zmet._AI|m Fatgralarlnln Kayit Altina Alinmasi ve Muhasebe Aylik

Firma Odemeleri

Personel islemleri Muha&ty‘ !i]rekli
Idari isler | Personel Maas ve SGK Odeme islemleri Mahasebe Aylik

Dava Siregleri m 33

isletme Projesi Planlanan Gergeklesen Rakamlar Bitce 1

Site Sakinleri Bilgi Glincelleme * Halkla iligkiler Surekli

Talep, 6neri ve Sikayet Coztumleri Halkla iligkiler 1427

_ 3 o

Cezai Uygulamalar 0n Halkla lligkiler 15

Alinan Kararlar idari 15

Aydinlatma (F’If)k Glrvat Sensorleri) Ariza- Elektrik 390

Onarim- D§|§|m

Giris Kapt Ariza — Onarim Elektrik 23

Ezeri Spot Ariza- Onarim Elektrik 15

Diyafon (interkom) Sistemi Ariza- Onarim Elektrik 32

ite Giris Kapisi Bariyer Sistemleri Ariza — Onarim Elektrik 8
Hidrofor, Sirklilasyon Pompasi ve Genlesme Tanki Tesisat 19
Ariza — Onarim
Blok ici ve Disinda Tikanan Giderlerin Agilmasi Tesisat 21
Su Deposu Bakimlari ve Ariza- Onarim Tesisat 5
Bahce Sulama Sistemi Ariza- Onarim Tesisat 18
Temiz ve Pis Su Tesisati Genel Ariza- Bakim — .

Tesisat 29
Onarim
Merkezi Sistem Kazan Ariza — Bakim- Onarim Tesisat 12
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Faaliyet isin Tard Biryiik [
Alani isin sayisi

Uydu Sistemi Genel Ariza- Bakim- Onarim Uydu Sistemi 92
Blok Onii Saksi Boyamalari 22 ir 2
Onarim
. Bakim/
Cocuk Oyun Gruplari Tamirat Onarim 15
Site Geneli Yagmur Oluk Tamirat Oz 16
Yenileme
Site Girig Tabela Degisimi Yenileme 1
Bayrak Direkleri ve Yer Degisimi Yenileme ‘ '
Kapi, Pencere vb. Ekipmanlarin Mentese, Cam Onarim/ 18
Arizalar Degisim
Site Geneli Mermer Tamirat ve Degisim 17
Calismalari
Site Geneli Demir Ekipmanlarda Yapilan Kaynak Bakim/ 5
) Calismalari Onarim
Teknik / Bakim
ve Onarim ~ A Ve i
Hizmetleri Blok Onleri Yagmur Oluk (Tas) Yapimi * Insaat 2
Blok Catilari ve Yatay Derelerin Tadilat Onarim Onarim/ 17
Calismalari Degisim
Ticaret Merkezi Tarafindan % an Yolun isgalin 1
Acllmasi Acllmasi
Site Kaldirim, Yaya Yolu, Otopark Diizenleme ve ;
. Insaat 13
Duba Montaj Calismalari
Blok Dis rim Tadilat Calismalari insaat 16
Site‘Geneli Yonlendirme ve Uyari Tabelalari Yenileme/ 33
Degisimi ilave
rlerin Periyodik Bakim, Ariza Onarim Bakim/ .
i Surekli
Onarim
Biitce Harici Yapilan Isler Genel 5
Kurumlarla iligkiler ve Kurumlardan alinan Onarim/ 7
Hizmetler Yenileme
cavenlik | Giveniik Hizmet Alimi Giivenlik Yillik
Hizmetleri
Temizik = o mizlik Hizmeti Temizlik Stirekli
Hizmetleri
) Peyzaj Hizmet Alimi Peyzaj Yilhk
Peyzaj
Hizmetleri
Agdaglandirma Calismasi Dikim 9500
llaglama ilaclama Hizmet Alimi ilaglama Yillik
Hizmetleri
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4. iDARI ISLER

4.1.Aidat, Yakit vb. Tahakkuklar
Bir otomasyon sistemi kullanilarak tim tahakkuklarin duizenli olarak girisleri muhasebe
personelimiz tarafindan yapilmaktadir.

4.2.Aidat, Yakit vb. Odemeler igin Online Sisteme Gegis Yapildi

Site yonetim ofisinden manuel pos cihazi ile yapilan tahsilatlar icin hem pandemi déneminde
olabildigince temasin azaltiimasi g6z éninde bulundurularak hem de kat sakinlerimizin internet
Uzerinden (7/24) daha kolay 6deme yapabilmelerinin saglanmasi adina sanal pos hizmeti.ile
online 6deme sistemine gegildi. Odemeler aktif hale getirilen www.golkonutlari.com.tr ‘web
sitemizden online olarak yapilmaya baslandi. Site yonetim ofisinden manuel pos tahsilatlari
kaldirildi.

Bdylelikle daha guvenli ve daha hizli bir sistem siteye kazandiriimis oldu.

4.3.Aidat, Yakit vb. Tahsilatlar

Tahsilatlar 7/24 online 6deme sistemlerimizden ve banka havale/eft yontemi ile yapilmaktadir.
Kullanilan site yonetim programi sayesinde online sistemden yapilan 6demeler icin tahsilatlar
dairelere otomatik yansimakta olup banka havale/eftile yapilan 6demelerde banka entegrasyonu
ile daire hesaplarina yansitiimaktadir.

4.4.Daire Borg¢ Bilgilendirme sms Gonderimleri
Her ayin ilk haftasi geriye ddénik son 6deme tarihi ge¢cmis borg bakiyeleri olan dairelere diizenli
sms ile bilgilendirme yapilmaktadir.

4.5.Hizmet Alim Faturalarinin Kayit Altina Alnmasi ve Firma Odemeleri

Sitemizin ihtiyaclari hizmet alim yontemi ve dogrudan alim yontemi ile yapiimaktadir. Bu alimlar
karsiliginda hizmet saglayicilardan fatura‘alinarak sistem Gzerinden muhasebelestiriimektedir.
Olusan carilere karsilik her ay dizenli olarak sitemizin hesaplarinin elverisli olmasina gére
oranlayarak hizmet saglayicilara 6demeler yapiimaktadir.

4.6.Personel islemleri
Site yonetim buinyesinde calisan 11 personelin maas ve SGK dédemeleri her ay dizenli olarak
yapiimaktadir. Higbir personelin geriye donik maas, fazla mesai vb. alacagi yoktur.

4.7.Personel Maas V@SGK Odeme iglemleri
Site yonetim bulnyesinde c¢alisan 11 personelin maas ve SGK édemeleri her ay diizenli olarak
yapiimaktadir."Higbir personelin geriye donik maas, fazla mesai vb. alacagi yoktur.

4.8.Dava Siirecleri
Gerek Site Yénetimimiz tarafindan acilan ve gerekse Site Y6netimimize karsi agilan davalar ve
davalarin geldigi son agsamalar;

oKUCUKCEKMECE 4. SULH HUKUK MAHKEMESI 2019/1796E sayili dosya: Hizir
Onur Yavuz tarafindan, kendisine ait otoparkin site yonetimi tarafindan isgal edildigi iddiasiyla
dava aclimis olup, dava devam etmektedir. Mahkeme tarafindan Kesif GiUnU verilmesi
bekleniyor. Durugsmasi 19/10//2021 tarihine talik edilmistir.

o KUCUKCEKMECE 1. SULH HUKUK MAHKEMESI 2020/493E sayili dosya: Site
Yoénetimi tarafindan Hizir Onur Yavuz’a kargi  Ortak alanlarin Hizir Onur Yavuz tarafindan
isgal edilmesi nedeniyle agiimis olup, dosya bilirkisi de olup, bilirkisi Raporu beklenmektedir.
Durusmasi 09/09//2021 tarihine talik edilmistir.
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Yonetimi tarafindan Hizir Onur Yavuz'un aidat alacagimiza yapmis oldugu itirazin iptali igin
acilmis olup, durusma guni verilmesi bekleniyor.

© KUCUKCEKMECE 14. ASLIYE CEZA MAHKEMESI 2020/466E sayili dosya: Hizir
Onur Yavuz tarafindan, Ortak alanlarin isgali iddiasiyla site yoneticileri aleyhine yapmis oldugu
sikayet nedeniyle agiimis olup, Mahkeme tarafindan tim site yoneticilerimiz hakkinda Beraat
Karari verilmistir. Bu karar Hizir Onur Yavuz tarafindan istinaf edilmistir.

© KUCUKCEKMECE 4. SULH HUKUK MAHKEMESI 2018/23E.sayili dosya:(Site
sakinlerinden Bulent Karabulut'un aidat borcuna yapmis oldugu itirazin iptali i¢in agilan dava
olup, durusmasi 29/09/2021 tarihine talik edilmistir.

© KUCUKCEKMECE 2. SULH HUKUK MAHKEMESI| 2017/1795E.sayili dosya: Site
sakinlerinden Bulent Karabulut'un aidat borcuna yapmis oldugu itirazin iptali icin-agilan dava
olup, durugsmasi 01/07/2021 tarihine talik edilmistir.

Sitemize duzenli 6demesini yapmayip geciken bakiyesi olan 27 kat sakini Gizerinde icra takibi
devam etmektedir.

= 2 & 1%
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0/0/010’

*""4.9. isletme Projesi Planlanan Gergeklesen Rakamlar

01.07.2020 — 30.06.2021 Tarihleri Arasi Planlanan / Gergeklesen Rakamlar

M2 / Arsa Payl Giderler Gergeklesem

Asansor Bakim ve Malzeme Giderleri | 136.191,24 TL 127.750,34 TL 8.440,90 TL
Asansor Fenni Muayene Giderleri 19.619,40 TL 19.392,08 TL 227,32 TL
Diger Cesitli Giderler 6.279,42 TL 5.169,24 TL 1.110,18 n
Hukuk Misavirligi ve lcra Takip 17.24562TL | 12.231,30 TL | 5.014,32 TL
Giderleri

Kapici Dairesi Tuketim Giderleri 44.772,48 TL 43.163,20 TL 09,

Ortak Alan Elektrik Tiketim Giderleri 207.995,46 TL 199.022,73 TL 8.972,73 TL
Ortak Alan ilaglama Giderleri 13.476,12 TL 13.232,52 K 524?:60 TL
Peyzaj Bakim ve Malzeme Giderleri 126.527,34 TL 125.816460, TL 710,74 TL
Fevp) SUEME VO 20 EmASEW o o amam. || a6 .6.988,32 TL
Giderleri

Site Yonetimi Ofis Blro Giderleri 13.054,08 TL 16.906,40 TL -3.852,32 TL
Tebligat Giderleri 8.302,027L (| #24500TL | 4.087,027TL
Tesisat-Elekirlk Malzeme, nsaat, 209.629,86 TL | 297.907,28 TL | -88.277,42 TL
Bakim, Ariza Onarim Giderleri

Temizlik Malzemesi Giderleri 27.&,901L 26.810,78 TL 391,12 TL
Tonetim Migavirllk ve Yazilim 80.093,36 TL | 48.497,12TL | -9.403,76 TL
Giderleri

M2 / Arsa Payli Giderler Toplami mg,% TL [1.010.764,59 TL | -77.714,61 TL

Esit / Payli Giderler Gergeklesen

Guvenlik Personeli‘Hizmet Alimi

Odemeleri

\ . 559.320,00 TL | 563.221.88 TL | -3.901,88 TL
Giderleri

Guvenlik Pep em Tazminat | 45 167 56 T 0,00 TL 32.167.26 TL
Giderleri

Huzur Haklari Giderleri 9224200 TL | 78.372,00 TL | 13.870,00 TL

Gilvenligi Egitim Hizmet 2.322,00 TL 0,00 TL 2.322,00 TL

Site Yonetimi Personel Giderleri 608.022.84 TL | 591.836,60 TL | 16.186,24 TL

Q.Ym.et'm' PRSI S 9.450,00 TL 8.952,12 TL 497,88 TL

Giderleri

Yonetim Personeli Kidem Tazminat 4312716 TL 0,00 TL 4312716 TL

Esit / Payl Giderler Toplami

1.346.651,26 TL

1.242.382,60 TL

104.268,66 TL

GENEL TOPLAM

2.279.701,24 TL

2.253.147,19 TL

26.554,05 TL
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Yukaridaki batge rakamlari 2020 yilinin son 6 ayi ile 2021 yilinin ilk 6 ayini kapsamaktadlr.'
Bltce her yilin sonunda hazirlanip 1. Ayin 1’'inde yururlige girmektedir. Yukaridaki tabloda
goruldagu tzere planlanan ile gerceklesen rakamlarda sitenin ihtiyaclarina gére zaman zaman

arti ya da eksi yonde sapmalar olmaktadir.

Y1l sonunda butge rakamlarinda arti ya da eksi ¢ikan bakiyeler yeni yapilan isletme projesine
subvanse edilmektedir. Dolayisiyla bir butcenin arti ya da eksi vermesi butce yapilirken
aidatlara otomatik olarak yansitiimaktadir. Onemli olan toplam planlanan ile toplam gerceklesen

blUtgenin tutturulmasidir.

4.10. Site Sakinleri Bilgi Guincelleme

Site sakinlerinin bilgileri blok bazinda ayri
ayri olarak dosyalanmakta olup ev sahibi ve
kiracilarin tagsinma veya sahip degisikliginde
bilgilerin yenilenmesi dizenli olarak takip
edilmektedir. Mevcut site  sakinlerinin
yonetimdeolantelefon, blok, daire, aragplakasi
vb. bilgilerindeki degisiklikler bildirildiginde
idari birim tarafindan gincellenmektedir.

4.11. Talep, oneri ve Sikayet Cozumleri
Site sakinlerimizden ve temsilcilerimizden
yonetimimize so6zll, yazih, telefon, internet
sitesi (talep formu) ve mail (info@golkonutlari.
com.tr) araciligi ile gelen tim talepler kat
mulkiyet kanunu, yonetim plani, igletme
projesi, ortak yasam kurallari ve komsuluk
hukuku dikkate alinarak ¢ozimlenmektedir.

4.12. Cezai Uygulamalar

Kat miulkiyet kanunu ve ydnetim planina
dayanilarak sitemizin  Temsilciler. Kurulu
tarafindan genel hukuk kurallarinin“yani sira
6zel hukuk kurallari uygulamaya alinmigtir.
Bu kural dogrultusunda_sitedeki-ortak yasam
kurallarina aykiri davraniglar 2018 yilinda cezai
mieyyideleri belirlenerek karara baglanmistir.
Bu cezai mueyyideler ortak yasam kurallarina
uymayan site sakinlerimize uygulanarak toplu
yasam bilinci olusturulmaya calisiimaktadir.

an i
Site' yonetiminde rutin devam eden hizmetler
haricinde yapilan tim is ve islemler
yonetim kurulumuz tarafindan ilgili yasa ve
yonetmeliklere uygun olacak sekilde karar
alinarak yapilmaktadir.

5.TEKNIK / BAKIM VE ONARIM
HIZMETLERI

5.1. Aydinlatma(BlokGirigleri-Kat
Sensorleri) Ariza Onarim — Degisim
Site icerisinde bloklarda her katta koridorlar,

yangin merdivenleri ve servis merdivenlerinde
olmak Uzere 5’er adet bulunan sensorler, eksi
katlar ve siginaklarda bulunan sensorler, cevre
duvar Uzeri aydinlatmalar ve ortak alanlarda
bulunan aydinlatmalarin ariza. onarimlari
teknik personelimiz tarafindan yapilmaktadir.

5.2. Gipis|IKap1 Ariza- Onarim

Blok girig* kapilarindaki manyetik kilitlerin,
kapilarda bulunan hidroliklerin ve genel
arizalarin onarimlari ve bakimlari teknik
personellerimiz tarafindan yapilmaktadir.

5.3.Blok Giris Kapi Uzeri Spot Ariza- Onarim
Blok giris kapillarnmizda bulanan  spot
aydinlatmalarin onarimlar teknik personellerimiz
tarafindan yapilmaktadir.
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17 blokta guvenlik ile haberlesme ve daireler
arasl haberlesmenin saglandigi interkom
sistemimizin ariza onarimlarina oncelikli
olarak  teknik  personelimiz  tarafindan
mudahale edilmekte olup onariminin mamkun
olmadigi zamanlarda vyetkili servisinden
destek alinarak onarimlari yaptiriimaktadir.

lerin

Bloklarin alt katlarinda, blok cevrelerinde ve
site ortak alanlarinda bulunan dairelerden
gelen mutfak ve lavabo giderlerinin ttkanmasi
durumunda personellerimiz  tarafimizdan
gider agcici ilaglar kullanilarak midahale
edilmektedir.

Site girisinde kat sakinleri ve misafir arag
girislerinin saglandigi bariyerlerimizin
arizalarina oncelikli olarak teknik personelimiz
tarafindan  muiudahale  edilmekte  olup
onariminin - mumkin olmadi§i zamanlarda
yetkili servisinden destek alinarak onarimiari
yaptiriimaktadir.

B Bloklarda 15 ton, C bloklarda 30 ton olmak
Uzere toplam 17 adet temiz su depolarimizin
ic ve dig temizlikleri ile ilaglamalari yetkili firma
" tarafindanyapilmaktadir. Sudepolarininteknik
&/ ekipmanlarinin  arizalanmasi  durumunda
teknik personelimiz midahale etmektedir.

Peyzaj alanlarimizin sulama sistemindeki
teknik arizalari peyzaj personelleri ve teknik
personelimiz tarafindan gerekli malzeme (su
borusu, spring, rétar vb.) degisimleri yapilarak
onariimaktadir.

Hidroior S

rnza —
Her blokta 2 adet olmak tzere 17 blogumuzda
toplamda 34 adet hidrofor, bahgce sulama
depomuzda 2 adet hidrofor, her blokta 2 adet
olmak Uzere 17 blogumuzda toplamda 34
adet sirkllasyon pompasi, her blokta 3 adet
olmak uzere 17 blogumuzda toplamda 51
adet bulanan genlesme tankinin genel ariza
ve onarimlarina éncelikle teknik personelimiz
tarafindan mudahale edilmekte olup onarimi
mumkin olmadiginda yetkili servisinden
destek alinarak arizalar giderilmektedir.
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5.10.Temiz Su Tesisati Genel Ariza- Bakim-

Onarim
Bloklarimizin  temiz  su  tesisatlarinda
meydana gelen arizalarin onarim ve

yenileme calismalari teknik personelimizle
yapiimaktadir.

5.11. Merkezi Sistem Kazan Ariza — Bakim
Onarim

Kazanlarimizin her yil acilmadan once
bakimlari ve temizlikleri yetkili firma tarafindan
yapilmakta olup kazanlar agik oldugu surece
arizalara ilk muidahale teknik personelimiz
tarafindan yapilmaktadir. Arizanin ekstra
muldahale  gerektigi durumlarda yetkili
firmasindan destek alinmaktadir.

5.12. Uydu SistemiiGénel Anza- Bakim — Onarim
Bloklarimizin.¢atilarinda bulunan ¢anaklar ile
kurulu olan uydu sistemimizin ariza onarim ve
bakimlari. yetkili firma tarafindan yapilmakta
olup "ortak alanlar kapsayan arizalar igin
tim malzeme ve isgilik bedelleri site yonetimi
tarafindan kargilanmaktadir.
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5.13. Blok Onii SaksiI Boyamalari
Bazi bloklarimizin &nlerinde bulunan tas
yipranma ve eskimeler
personellerimiz  tarafindan

saksilarimizda
olustugunda
boyanmaktadir.

5.14. Cocuk Oyun Grypiari Yamirat

Site ortak alanlarimizda ~bulunan c¢ocuk
oyun parki, halisaha, spor aletleri, ¢cardak
ve banklarimizda meydana gelen ariza ve
hasarlarda /ilk = mudahale personellerimiz
tarafimizdan yapimaktadir.

5.15. Site Geneli Yagmur Oluk Tamirat
Bloklarimizin g¢evrelerinde bulunan yagmur
oluklarinda yipranma ve sert rlzgarlardan
kaynakli olusan hasarlarin onarimi alaninda
uzman firmalara yaptiriimaktadir.
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5.17. Bayrak Direkleri ve Yer Degisimi

Site girisimizde bulunan bayrak direklerimizin
yerleri personellerimiz tarafindan degistiriimis,
bayraklar yenilenmigtir. Bayraklarimiz dizenli
olarak 3-4 ayda bir yenilenmektedir.

5.18. Kapi, Pencere vb. Ekipmanlarin
Mentese, Cam vb, Agizalam

Cam degisimleri camci firmalara yaptiriimakta,

diger kap! kolu, mentese panik bar kollari

vb. degisimler ve onarimlar site yonetim

personellerimiz tarafindan yapilmaktadir.

- 4.'.'. .
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5.16. Site Girig Tabela Degigimi
Ana giris kapisinda bulunan tabela led olarak
yenilenmigtir.

5.19.Site Geneli Mermer Tamirat ve Degigsim
Caligsmalari

Bloklarda kismi olarak hasar olusan

mermerlerin tamir ve onarimlari disaridan

hizmet alinarak yaptirildi.

5.20. Site Geneli DemifiEkipmanlarda
Yapilan KayndiC ali§ivalar
alanlarimizda bulunan

Ortak demir

ekipmanlarimizdaki kopma kirilma vb. hasarlar
kaynak yaptirilarak giderilmektedir.

5.21. Blok Onleri Yagmur Oluk (Tag) Yapim
Calismalari

insaat siirecinde yapilmamis olup binalarin

egimlerine gbre zeminlerde yagmur olugu

gereken bloklara site yonetim personellerimiz

ile tas doseme calismalari yapilmistir.
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Bloklardaki oluk yapim c¢alismalari rutin
isler aksatiimayacak sekilde is yogunluguna
gOre programlanarak belirli periyotlarda
devam etmektedir. Hedeflenen en kisa
zamanda gerekli tim bloklarda calismalarin
tamamlanmasidir.

5.22. Blok Catilari ve Yatay Derelerin Tadilat
Onarim Calismalari

Bloklarimizin catilarinda yipranma, eskime

ve sert yagmur ile rizgarlardan dolayi olusan

hasarlarin tadilat ve onarimlari disardan

hizmet alinarak yaptiriimigtir.

5.23. Ticaret Merkezi Tarafindan Kapatilan
Yolun Agilmasi

Sitemizile ayni ada parsel icinde bulunmasina
ragmen kendisini ayri tutmaya- calisan
Ticaret Merkezi sahibi tarafindan tas dubalar
konularak kapatilan okul ile aramizda kalan
arag yolu site yonetimimiz tarafindan kepce ile
tas dubalarin kaldiriimasi‘saglanip kullanima
aclimistir.

5.24. Site Kaldirnm, Yaya Yolu, Otopark

Duzenleme ve Duba Montaj Caligmalar
Site icerisindeki kaldirimlar, otopark alanlari,
yaya yol ve gecislerinde olusan hasar ve
bozulmalar ile yenileme ve duzenlemeler
kendi personellerimiz tarafindan ekip halinde
calisilarak yapilmistir.
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5.25.Blok Dig Cephe Onarimfladilat
Calismalari

Bloklarimizin dis cephelerinde meydana

gelen yipranmaya bagl olusan kopma ve

dismelerin éncelikle kendi personellerimizle,

yuksek kisimlarda olanlar iginde hizmet alimi

ile onarimlaryyaptiriimaktadir.

5.26.Site Geneli Yonlendirme ve Uyari
Tabelalari Yenileme Calismalari

Site i¢erisinde bulunan uyari ve yonlendirme

levhalari tek tip ve gece gorlsiune de uygun

olacak sekilde fosforlu baski yaptirilarak

yenilenmigtir.




Bloklarimizda bulunan asansorlerin
bakim onarim ve arizalari hizmet alimi ile
yapilmaktadir. Firma personelleri tarafindan
her ay duzenli olarak bakimlar yapilmakta,
meydana gelen arizalara bildirim sonrasinda
en kisa surede mudahale edilmektedir.
Sozlesmelifirmamizkanungeregibelediyelerin
yetkilendirdigi sirketler tarafindan her yil
zorunlu olarak asansorlerimizde yapilan
periyodik fenni muayeneler igin asansorlerin
eksiklerini gidermekte ve yetkili firmaya
muayene sirasinda bir personeli ile eslik
etmektedir.

2020 Haziran ayinda yapilan fenni
muayenelerde kirmizi etiket alan 34 adet
asansorumuzun eksikleri 2020 Temmuz
ayinda giderilerek asansotrlere mavi etiket
alinmistir.

Sitemizin icerisinde bulunan yesil
alanlarimizi, otopark ve acgik ortak alanlari
aydinlatan  direklerimizin  ampulleri< cok
sik ariza vermekte ve yenilemesi 6zellikle
sepetli ara¢ gerektirmektedir. Bu' sekilde
sitemizin icerisinde 70 adet aydinlatma diregi
bulunmaktadir. Ocak 2021 itibari ile eski tip
ampuller yeni teknoloji olan led aydinlatmalar
ile yenilenmektedir. Bodylelikle \hem daha
aydinlik ve tasarruflu bir yontem secilmigtir.
Her ariza yapan ampul yerine led takilarak
planli bir sekilde bu stire¢ tamamlanacaktir.
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Otopark sorununa ¢o6zim uretmek amaciyla
sitemizin alt kismi ile okul tarafinda kalan
yolun otopark olarak kullanilabilmesi ve
siteye daha kolay giris yapabilmesi i¢in B1-3
blok ile B1-5 blok arkasina boy turnike ile
site sakinlerinin kartl gecis yapabilecegi

misafirlerin ise glvenlikten teyit alinarak giris
yapabilecegdi kapi aciimigtir.

5.28.53

Sitemizin otopark sorunundan kaynakli olarak
site sakinlerimizin araglarini park etmeleri igin
acilan altyolve okul tarafindakiyol 7/24 kamera
sistemi ddsenerek kayit altina alinmakta ve
guvenlik tarafindan izlenimi saglanmaktadir.
Yol toplam 16 adet kamera sistemi ile 7/24
glvenlik tarafindan izlenmektedir.
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5.28.4. Guvenlik Giris Vip Turnike Yapiligi
Site girisinde bulunan glvenlik kullibesindeki
yayamisafirgirisine kontrollerinsaglanabilmesi
icin vip turnike yapilmistir.

e

5.28.5. Site Giris ve Site i¢i Ara¢ Yolu Hiz
Kesici ve Arag Cikis Kapisi Kapan
Yapim Calismalari
Site igerisinde araclarin hizli kullaniimamasi
icin 5 adet hiz kesici uygun yerlere konulmustur.
Ayrica site ¢ikis kapisindan tek yon olmasina
ragmen aragla girmeye caligsan site sakinleri
ve misafirlerin oldugu gorulmastar. Bunun
engellenmesi igin ¢ikis kapisina 1 adet kapan
yaptiriimigtir.

5.29.Kurumlarjg@figkifé®e Kurumlardan
Alinan Hizmetier

5.29.1. Gerfbaptisiim Unitesi Temini
Site<igerisinde yetersiz kaldigi tespit
edilen geri donlUsum Unitelerine ek olarak
ilgili kurumdan destek alinarak 2 adet
eklenmistir.
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5.29.2. Cocuk Oyun Gruplar Tamirat
Cocuk oyun gruplarinda personellerimizin
kontrolu sonrasi teknik olarak onarimi
mumkun olmayan degisim ve yenileme
gerektiren ariza veya hasar durumlarinda
ilgili kurumdan destek alinarak onarim veya
degisimleri yapiimaktadir.

5.29.3. COp Konteyner Temizlik ve Bakimlari
Sitemizde 4 bolgede bulunan ¢ép konteynerleri
ilgili kurumdan destek alinarak yikatiimis ve
bakimlari yaptiriimistir.

6.GUVENLIK HIiZMETLERI

6.1.Giivenlik Hizmet Alimi

Sitemizde guvenlik hizmeti, hizmet alimi
yontemiile yapilmakta olup 1 Guivenlik Amirive
8 personel olmak Uzere toplam 9 personel ile
her vardiyada 3 personel olacak sekilde giris-
¢ikis kontrold, devriye, danisma ve karsilama
olarak 7/24 kesintisiz saglanmaktadir.



7.TEMIZLiK HiZMETLERI

7.1.Temizlik Hizmeti

Personellerimiz tarafindan sitemizde pazar
gUnleriharig her glin diizenli olarak ¢dp alimlari
yapilmakta olup bloklarda katlar, siginaklar ve
diger ortak alanlar, yangin merdivenleri, saft
kapaklari ve acgik ortak alanlarimiz periyodik
olarak temizlenmektedir.

8.PEYZAJ HIiZMETLERI

8.1.Peyzaj Hizmet Alimi

Sitemizin peyzaj alanlarinin  bakim ve

dizenleme g¢alismalari hizmet alimi yapilarak
saglanmaktadir. Kis déneminde 1 personel,
yaz déneminde 2 personel ile yil igerisinde
yesil alanlarimizin bakimlari, budamalari, ¢im
bigimleri, ilagclama, mevsimlik gicek dikimi vb.
¢alismalar dizenli olarak yapiimaktadir.

8.2.Agac¢landirma Calismasi

Sitemizde  2020-2021 < déneminde site
sakinlerimizin destek ‘ve. katkilari ile 170
agag, 3310 alev calisi, 5450 ligustrum, 570
adet kartopu olmak tzere toplam 9500 fidani
toprakla bulusturduk. Daha giizel bir site igin
sizlerden aldigimiz. destek ve gicle calismaya
devam ediyoruz.
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9.ILACLAMA HiZMETEKERI

9.1.ilaglama Hizmet Alymni

Hasere kontrol ve ‘ilaglama hizmetleri,
hizmet alimi  yapilarak  saglanmaktadir.
Her ay dizenli “olarak sitemizin ic ve dis
ortak alanlarmin. tamami ilaglanmaktadir.
Sozlesmeli firma kendi ekip ve ekipmanlari ile
hizmet vermektedir
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Degerli Sakinimiz;

Toplu yasam bilinci olusmus, ¢evresine ve komsusuna sayglyl esas alan, mutlu insanlarin
yasadidi ornek bir site hayali ile ¢cikmis oldugumuz bu yolda her yapmig oldugumuz is ve
islemleri katilimci bir yonetim anlayisi ile yUrurlikteki mevzuatlara uygun.olarak, etkin ekonomik
ve verimlilik esasina gore yapmakta olup, kisisel hirs ve bireysellikten uzak, seffaf, sitemizin
menfaatine olan goéris ve dnerilere acik, herkese adil ve esit bir yaklasim igerisinde sitemize
hizmet Uretiyor ve Uretmeye devam ediyoruz. Yil boyunca sizlere birlik beraberlik igerisinde
huzurlu ve glvenli bir site yasami sunmak icin ¢alistik. Calismalarimizda bize destek veren siz
degerli sakinlerimize, Blok Temsilcilerine, Denetim Kurulu Uyelerine ve degerli calisanlarimiza
tesekkur ederiz.

MEHMET ERDONMEZ
BASKAN

SELAHATTIN KIRAC ERDING HASIMOGLU
UYE UYE
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istanbul Gél Konutlari Faaliyet Raporu-1
(01.07.2020 — 30.06.2021)
Site Yonetimi Tarafindan Hazirlanmistir.






Gol Konutlari Site Yonetimi
Tel: 212 678 64 64 / 212 678 63 63

info@golkonutlari.com.tr

Adres
istasyon Mah. Halkali istasyon Cad. No: 56/A Site
Yénetimi Ofisi Kiiglikgekmece/istanbul





